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お客様各位 

 

電子決済サービスご解約の手引き 

 

平素より弊社サービスご利用いただき、誠にありがとうございます。 

表記の解約手続きに関して下記のご注意事項をご確認・ご同意の上、お申込いただくようお願いいたします。 

 

記 

 

■ 解約に必要な書類 

下記書類をご記入の上、メールないし FAXにて CXDネクストへご提出くださいますようお願いいたします。 

書類名 ご注意事項 

サービス解約申込書 契約者名、店舗名、解約するサービス、電子レジスターコードをご記入ください。 

 

■ サービス料金のご請求とクレジット売上代金のお振込みについて 

● サービス料金のご請求 

サービス利用料は月額※となっております。解約月のサービス利用料は、翌月にご請求となります。 

● クレジット売上代金のお振込み 

クレジット売上代金は、サービスご解約後も、お取り扱い区分（１回払い、など）によって定められたお振

込み日にお振込みとなります。 

 

■ 電子決済サービス IC(V)またはＥＺキャッシュレスをご利用の方へ 

決済端末（V200c）はご返却の必要はございませんが、ご解約日以降決済端末をご利用にならないで 

ください。 

本サービスの決済端末利用に伴う加盟店受取金が弊社とは異なる会社より実施されている場合は、 

直接ご契約の会社に契約解除のご連絡をお願いします。 

 

■ 解約の手順 

解約届け到着後担当より確認の連絡をさせていただきます。 

 

以上 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご記入に際し、ご不明な点がございましたら下記番号にお問い合わせください。 

受付時間 ：  月曜日 ～ 土曜日   AM 9:00 ～ PM 5:30 

（日曜・祝日・年末年始を除く） 


